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امتیازات کسب شده به تفکیک شاخص های عمومی

ف
دی

ر

ازدرصد کسب امتیامتیاز کسب شدهسقف امتیازواحد متولیعنوان فعالیت

فناوریمدیریت تحول اداری، سنجی از خدمات ارائه شدهمشارکت دستگاه اجرایی در رضایت1
عدم مصداقعدم مصداق20اطلاعات و امنیت فضای مجازی

سط سنجی از خدمت ارائه شده تومشارکت دستگاه اجرایی در صدور کد دو بعدی برای رضایت2
کارکنان

فناوریمدیریت تحول اداری، 
%2020100اطلاعات و امنیت فضای مجازی

مدیریت تحول اداری، فناوری(ثبت شده در سامانه راهبری میز خدمت)میزان رضایت مردم از خدمات دستگاه اجرایی 3
42%9037/8اطلاعات و امنیت فضای مجازی

99%5049/5تدارکات و خدمات پشتیبانیخواهان به فضاهای اداریدسترسی آسان توان4

مدیریت تحول اداری، فناوریکیفیت ارائه خدمات از طریق میزخدمت حضوری دستگاه5
%1007676اطلاعات و امنیت فضای مجازی

%12/59/3875امور بانوان و خانوادهدسترسی به مهد کودک برای فرزندان کارکنان دستگاه6

%12/512/5100امور بانوان و خانوادهمادریبخشی نسبت به وجوه مثبت ازدواج به هنگام، تعدد فرزندان و حمایت از نقشآگاهی7

%12/56/2550امور بانوان و خانوادهماه دورکاری4استفاده مادران باردار از حداقل 8

%12/56/2550امور بانوان و خانوادهتشویق شایسته کارکنان تازه ازدواج کرده و یا دارای فرزند تازه متولد شده9

%88100مدیریت روابط عمومیهامیزان ارتباط با رسانه10

%88100مدیریت روابط عمومیهای نوینمیزان حضور در رسانه11

%88100مدیریت روابط عمومیمیزان روشنگری نسبت به انتقادات، شایعات، شبهات و ابهامات12



ادامه-عمومی امتیازات کسب شده به تفکیک شاخص های 

ف
دی

ر

ازدرصد کسب امتیامتیاز کسب شدهسقف امتیازواحد متولیعنوان فعالیت

%44100مدیریت روابط عمومیمیزان تعاملات و ارتباطات تبیینی مسئولین13

%88100مدیریت روابط عمومیها و دستاوردهاها، فعالیتمیزان تولید انواع محتواهای رسانه ای از برنامه14

%44100مدیریت روابط عمومیمیزان استقرار روابط عمومی الکترونیک15

%22/56/0827تدارکات و خدمات پشتیبانیمیزان مصرف انرژی16

%22/520/2590تدارکات و خدمات پشتیبانیمیزان مصرف آب17

HSE7/57/5100%مدیریت پسماند18

%7/57/5100تدارکات و خدمات پشتیبانیساختمان ها و تجهیزات19

%2020100مدیریت مالی و ذیحسابیثبت اموال غیرمنقول در سامانه سادا20

های دانش بنیان، شرکت)میزان خدمات و وظایف واگذار شده یا تفاهم نامه های منعقده 21
...(انجمن ها و

%2020100گروه بازرسی و مدیریت عملکرد

مدیریت تحول اداری، فناوریتشکیل جلسات کارگروه توسعه مدیریت دستگاه22
%151280اطلاعات و امنیت فضای مجازی

مدیریت تحول اداری، فناوریمیزان اجرایی شدن مصوبات کارگروه توسعه مدیریت دستگاه23
%251872اطلاعات و امنیت فضای مجازی

%302790گروه بازرسی و مدیریت عملکردهای اختصاصیآسیب شناسی عملکرد شاخص24



ادامه-عمومی امتیازات کسب شده به تفکیک شاخص های 

ف
دی

ر

ازدرصد کسب امتیامتیاز کسب شدهسقف امتیازواحد متولیعنوان فعالیت

%504386گروه بازرسی و مدیریت عملکردهای شناسایی شدهمیزان اثربخشی اقدامات اجرایی در جهت رفع آسیب25

93%3532/48شورای اقامه نمازترویج فرهنگ اقامه نماز26

مدیریت تحول اداری، فناوریرسانی فرایندهای ارائه خدمتاطلاع27
100%3535اطلاعات و امنیت فضای مجازی

مدیریت تحول اداری، فناوریحذف دریافت مدارک هویتی از خدمت گیرندگان28
100%4040اطلاعات و امنیت فضای مجازی

عدم مصداقعدم مصداق40مدیریت منابع انسانی(فضای رقابتی)به کارگیری و استخدام بر مبنای آزمون 29

100%3030مدیریت منابع انسانیرعایت شرایط احراز کارکنان30

100%5050مدیریت منابع انسانیرعایت شرایط احراز مدیران در انتصاب سمتهای مدیریتی31

100%3030مدیریت منابع انسانیانتصاب در سطوح مختلف مدیریتی از میان دارندگان گواهینامه شایستگی32

100%3030مدیریت منابع انسانیتدوین شایستگیهای اختصاصی مدیریتی به تفکیک پستهای مدیریتی33

100%1515مدیریت منابع انسانیوباجرای دوره های آموزشی مدیران به تفکیک سطوح مدیریتی بر اساس برنامه آموزشی مص34

100%1515مدیریت منابع انسانیاجرای دوره های آموزشی کارکنان بر اساس برنامه آموزشی مصوب35

100%1515مدیریت منابع انسانی(2و 1سطح )انجام ارزشیابی دورههای آموزشی 36



ادامه-عمومی امتیازات کسب شده به تفکیک شاخص های 

ف
دی

ر

ازدرصد کسب امتیامتیاز کسب شدهسقف امتیازواحد متولیعنوان فعالیت

100%1515مدیریت منابع انسانی(4و 3سطح )سنجش اثربخشی دورههای آموزشی37

قاتمدیریت تحقی)معاونت برنامه ریزی انتشار اطلاعات قابل استفاده برای کسب و کارها38
100%1212(، برنامه ریزی و بررسی های اقتصادی

100%1212مدیریت مالی و ذیحسابیانتشار اطلاعات تفصیلی هزینه  کرد سالانه دستگاه39

100%1212مدیریت قراردادهاانتشار جزئیات مرتبط با قراردادها40

100%1212مدیریت قراردادهاانتشار فهرست مناقصات و مزایدات41

قاتمدیریت تحقی)معاونت برنامه ریزی انتشار فهرست مجوزهای اعطایی توسط دستگاه42
100%1212(، برنامه ریزی و بررسی های اقتصادی



وضعیت کلی امتیازات کسب شده در ارزیابی شاخص های عمومی

1000جمع کل امتیاز شاخص های عمومی

60جمع امتیاز عدم مصداق

806/49جمع امتیاز کسب شده بدون احتساب عدم مصداق

133/51جمع امتیاز کسر شده بدون احتساب عدم مصداق

857/96امتیاز کسب شده با احتساب عدم مصداق

142/04امتیاز کسر شده با احتساب عدم مصداق

امتیاز کسب 

شده با احتساب

عدم مصداق

86%

ه امتیاز کسر شد

با احتساب عدم 

مصداق

14%

نمودار امتیاز شاخص های عمومی

اب امتیاز کسب شده با احتس

عدم مصداق
ب امتیاز کسر شده با احتسا

عدم مصداق



امتیازات کسب شده به تفکیک شاخص های اختصاصی

ف
دی

ر

ازدرصد کسب امتیامتیاز کسب شدهسقف امتیازواحد متولیشاخصعنوان 

100%110110معاونت طرح و توسعه(مرزی و غیر مرزی)حجم مخازن سدها 1

100%120120معاونت حفاظت و بهره برداریتعیین حد بستر و حریم رودخانه ها و مرحله اول ساماندهی2

100%120120معاونت حفاظت و بهره برداریاجرای  لایروبی  و بازگشایی  مسیر رودخانه ها3

100%120120معاونت حفاظت و بهره برداریسازی اجرای  عملیات ساماندهی  و دیواره4

100%115115معاونت حفاظت و بهره برداری(حجم آب صرفه جویی شده)احیاء تعادل بخشی منابع آب زیرزمینی 5

100%115115معاونت حفاظت و بهره برداریمسدود یا پر و مسلوب المنفعه کردن چاه های غیرمجاز فعال6

100%115115معاونت حفاظت و بهره برداریارهای مجاز باقیمانده کشاورزی اولویت دنسبت کنتورهای هوشمند نصب شده به تعداد چاه7

100%8585معاونت حفاظت و بهره برداریهای کشاورزیاصلاح و تعدیل پروانه8

100%100100مدیریت مطالعات پایه منابع آبتاسیس و تکمیل شبکه سنجش منابع آب سطحی و زیرزمینی9



اختصاصیوضعیت کلی امتیازات کسب شده در ارزیابی شاخص های 

1000جمع کل امتیاز شاخص های اختصاصی

0جمع امتیاز عدم مصداق

1000امتیاز کسب شده

0امتیاز کسر شده

امتیاز کسب 

شده 

100%

امتیاز کسر 

شده 

0%

نمودار امتیاز شاخص های اختصاصی

امتیاز کسب شده 

امتیاز کسر شده 



عملکرد و رتبه شرکت در مجموع شاخص های عمومی و اختصاصی 

عملکرد

امتیاز
امتیاز کسبزسقف امتیا

شده

1000857/96عملکرد در شاخص های عمومی

10001000عملکرد در شاخص های اختصاصی

عملکرد در مجموع شاخص های عمومی 
20001857/96و اختصاصی



ادامه-عملکرد و رتبه شرکت در مجموع شاخص های عمومی و اختصاصی 

شرکت برق منطقه ای، شاملدستگاه اجرایی استانی12بین مقایسه )رتبه در گروه زیربنایی و توسعه زیر ساخت 

زی، شرکت شهرک های صنعتی، اداره رساشرکت آب منطقه ای، شرکت توزیع برق، شرکت آب و فاضلاب، شرکت گاز، اداره کل راه آهن، اداره کل فرودگاه های استان، اداره کل راه و شه

(کل نوسازی مدارس، اداره کل راهداری و حمل و نقل جاده ای و آزمایشگاه فنی و مکانیک خاک استان

(دستگاه اجرایی55از بین ) رتبه در بین کل دستگاه های اجرایی استان 

(شرکت31از بین )رتبه در بین شرکت های آب منطقه ای سطح کشور 

6

2

5


